
Servizi digitali
per il tuo business



myfischer
L’innovativo portale dedicato ai clienti fischer:
tante funzioni indispensabili per il tuo lavoro di tutti i giorni.
Personalizzato, facile e veloce.

I tuoi Ordini, con la massima trasparenza.
Visualizza con un semplice click i tuoi prezzi di acquisto, controlla direttamente 
i prezzi nel catalogo online e mettiti in comunicazione con l’ufficio commerciale 
di fischer attraverso il servizio di chat dedicato.

• Ordina in qualsiasi momento, semplicemente dal catalogo online, 
indicando in caso di necessità anche un indirizzo di consegna diverso dallo 
standard, ad esempio per una consegna diretta in cantiere.

• Visualizza la disponibilità di ogni prodotto prima di inviare l’ordine.
• Controlla quali articoli del tuo ordine sono stati spediti.
• Cronologia degli ordini: puoi controllare in maniera rapida e intuitiva tutti 

gli ordini effettuati e replicare ordini precedenti.

Disponibili e aggiornati in tempo reale:
• Condizioni commerciali e storico dei tuoi ordini, a prescindere dal metodo 

utilizzato per l’invio degli ordini.
• Archivio elettronico di fatture e DDT, indipendentemente dal tipo di metodo 

utilizzato per l’invio degli ordini.
• Database degli articoli disponibile in tutti i formati più comuni: txt, xls, xml, 

csv, comprensivo delle immagini e dei documenti tecnici.
• Informazioni commerciali sulle ultime novità fischer.



RETAIL CONNECT
Il tuo e-commerce collegato al sito fischer.

Collega il tuo servizio di vendita online su fischeritalia.it

Hai uno shop online in cui vendi prodotti fischer?
Vorresti proporli on-line sul sito www.fischeritalia.it?

Grazie a fischer Retail Connect
hai la possibilità di proporre il tuo sito e-commerce

nella selezione di rivenditori on-line
disponibili nelle pagine di prodotto del sito fischer.it

fischer pone particolare enfasi
sulla selezione dei rivenditori dei propri prodotti on-line,

garantendo un rapido e facile acquisto:
basta cliccare il pulsante rosso dello shopping on-line

nella pagina di prodotto per portare i potenziali
acquisti sul tuo sito e-commerce!



Provala subito!
LA APP PER I TUOI CLIENTI
Disponibile sia su Google Play che su Apple App Store.

PRODUCT FINDER: I CONFIGURATORI DI PRODOTTO

fischer ha la soluzione giusta per ogni applicazione: semplicemente universale per il fai 
da te su ogni tipo di superificie domestica o più specialistica quando si rende necessario 

un intervento professionale.

Qual è il tassello più adatto da applicare su cartongesso, mattoni pieni o forati? Qual è il 
tassello che sosterrà meglio ciò che i tuoi clienti devono fissare? Grazie ai configuratori 

on-line potrai guidare i tuoi clienti e il tuo personale verso il prodotto più adatto!

I configuratori sono disponibili come frame per il tuo sito web 
oppure come app per smartphone sui principali store.

L’APP PROFESSIONAL DI FISCHER

Catalogo online
Sfoglia direttamente sul tuo device tutti i nostri prodotti.
Troverai anche rilevanti dati tecnici e valori di carico.

Scanner di codici a barre
Scansiona il tuo prodotto e ricevi tutte le informazioni pertinenti.
Ad esempio le istruzioni di installazione!

Localizzatore di negozi
Trova il rivenditore più vicino a te che ha in assortimento il prodotto selezionato.

News
Tutte le informazioni su fischer, come novità di prodotto o punti salienti dell’azienda.



IL TUO PUNTO VENDITA FISICO
DIVENTA UNA RISORSA ONLINE!
Dalla pagina di prodotto fischer direttamente ai tuoi negozi.

Quali vantaggi ti offre il servizio:
I clienti finali interessati all’acquisto dei prodotti fischer potranno scegliere di 

trovare il punto vendita più vicino direttamente dalla pagina di prodotto, 
portandoti così nuovi clienti e vendite aggiuntive.

Cosa ti serve per aderire:
Per usufruire di questo servizio ti basta trasmettere informazioni di inventario 

aggiornate sugli articoli fischer che tratti, in formato csv.
Basta trasmettere i codici articoli disponibili a magazzino, 

le quantità possono essere fornite opzionalmente.

Quali costi ha il servizio:
Ti basta impostare il sistema di trasmissione dei dati di inventario. fischer sosterrà 

i costi per le operazioni di collegamento e l’ulteriore sviluppo del servizio.

Come puoi sapere se i dati sono stati trasferiti correttamente?
Puoi vederlo in un’area dedicata del nostro sito, di cui ti forniamo i dati di accesso, 

o direttamente su www.fischeritalia.it e sull’app fischer Professional.

E se un giorno non trasmetti i dati di inventario?
I tuoi dati vengono esposti sul sito 24 ore dopo il trasferimento. 

Se il trasferimento non avviene, i dati verranno visualizzati dopo il successivo 
aggiornamento dell’inventario.

NO DATI? BASTA L’INDIRIZZO
Anche senza il collegamento dati con il tuo magazzino, essere nella sezione Rivendite Online del sito fischer è una grande 
opportunità per dare visibilità ai tuoi punti vendita! Indirizzi e dati di contatto saranno ricercabili per tutti i clienti finali che 

cercano una rivendita fischer. Chiedi al tuo agente come essere inseriti.



I DATI DI PRODOTTO
PER AUMENTARE LE TUE VENDITE
Informazioni perfette per il tuo shop online.

Dati di prodotto perfetti sono essenziali per il successo online del tuo business. 
Forniamo i nostri dati nei formati comuni come CSV, XLS e XML come pure in BMEcat 1.2. 

In questi formati troverai tutte le informazioni necessarie per una perfetta 
presentazione del prodotto nel tuo negozio online: dati dell’articolo, immagini 

di prodotto e di applicazione, video, dati tecnici, immagini di montaggio, 
documenti tecnici correlati.

Quali formati di dati vengono forniti?
Esportazioni Standard in Excel, CSV, XML, BMEcat 1.2 e 2005.

Come vengono forniti i dati?
Accedi alla tua area riservata myfischer 

o chiedi al tuo referente fischer.

Quanto spesso ricevo i dati?
I dati del prodotto vengono forniti su richiesta. 

Se sei interessato a una fornitura automatizzata di dati, 
chiedi al tuo referente fischer.

Sono disponibili anche servizi avanzati di integrazione dati 
direttamente nel tuo sito web.

Esplora la sezione prodotti del nostro sito



ASSISTENZA TECNICA DIGITALE
Soluzioni avanzate per dare risposte ai tuoi clienti.

Il software di progettazione FIXPERIENCE

Artigiano o ingegnere, disegnatore o strutturista, il software FIXPERIENCE 
offre a tutti un supporto sicuro e affidabile nella progettazione 

e nella realizzazione dei propri progetti sulla base dei più diffusi standard internazionali. 
La nuova struttura modulare FIXPERIENCE comprende un software ingegneristico 

e speciali moduli per applicazioni dedicate per pianificare progetti completi o parziali 
in modo strutturato e vantaggioso.

Configuratore Solar-fix
Questo configuratore online ti permetterà di creare 
una distinta di materiali necessari per montare la struttura del tuo impianto fotovoltaico. 
Inoltre, inserendo le condizioni ambientali del sito dove verrà installato il tuo impianto, 
il programma potrà fornirti i dati necessari per una corretta installazione 
su ogni tipo di superficie.

Configuratore S-line
Crea e gestisci le distinte base dei materiali necessari alla realizzazione di una linea vita. 
Seleziona automaticamente i prodotti più corretti e completali con gli accessori. 
Stampa i preventivi, salvali e inviali via e-mail. 
Tutto in una area riservata con lo storico dei tuoi lavori!
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fischer Italia Srl Unipersonale
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www.fischeritalia.it
www.fissaggistrutturali.it


